
富士薬品殿向けＡＴＷ支援サービス 
ユーザー様専用サイト 

http://www.tanapower.com/user/exclusive/husdfuia/sptd_index.htm 
～重要なお知らせ，マニュアル，参考資料，Q&A 集など～ 

◆ 目 次 ◆ 
ここでは、サービスを利用するために基本的な内容を理解いただけるよう、いくつかの機
能を抜粋して説明しています。 
詳細内容やここでは説明していない機能については、支援サービス・マニュアルを参照し
てください。 

ＡＴＷ支援サービス・ログオン・起動手順・・・・・・Ｐ１ 
ＡＴＷ支援サービス・機能概要 

メンテナンス・商品情報・・・・・・・・・・・Ｐ２ 
メンテナンス・イメージ・・・・・・・・・・・Ｐ３ 
ＵＰロード/ＤＯＷＮロード ・・・・・・・・・Ｐ４ 

◆ 操作問い合わせ窓口（サポートセンター）◆ 
【TEL】0120-963-510(通話料無料) 
携帯・公衆電話からもご利用いただけます。 
【FAX】06-6821-2572 
【E-Mail】tp_support@cyber-l.co.jp 
* 受付時間 *

１０：００～１２：００，１３：００～１７：００ 

◆ 契約問い合わせ窓口 ◆ 
【TEL】06-6821-2571
【FAX】06-6821-2572
 【E-Mail】tp_info@cyber-l.co.jp   
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ＡＴＷ支援サービス・ログオン手順 

◆概要 
ここでは、ＡＴＷサービスを使用するためのログオン方法について説明しています。 

◆ログオン手順 
エニタイムウェアのホームページを開きます。 
http://www.anytimewear.co.jp/ 

① 会員ページをクリックします。

② ユーザー名、パスワードを正確に入力し、
≪ログオン≫をクリックします。 
（すべて半角英数大文字） 

③表示されるメインメニューを確認します。

●ＦＹ・支援サービス
クリックすると新しいウィンドウを表示します。
支援サービスメニューの各機能を使用して情報を登録します。

●注意
ＩＣＡクライアントがインストールされて
いない場合は、メッセージセンターに表示さ
れるメッセージに従ってインストールを行
なってください。

●ＫＳＰ－ＰＯＳレポート
ＡＴＷ独自のグラフ機能と、ＫＳＰ－ＳＰ社提供
の全国ＰＯＳデータを組み合わせ、トレンド状況
を閲覧できます。

●流通マーケティング講座
流通に関する基礎知識から応用知識までを閲覧で
きます。



ＡＴＷ支援サービス・機能概要 

【メンテナンス・商品情報】商品マスターを「支援データベース」へ登録・更新・削除します。 

【商品情報】 
・ 「支援データベース」に商品の情報を登録します。新規登録のほかに登録済み情報の確認や変更，削除が可能で
す。登録後、富士薬品で採用された商品は「富士薬品データベース」に移行され、「支援データベース」からは
削除されます。よって、「支援データベース」にある場合のみここから削除が可能です。 

◆検索方法について 
・ 画面内の▲▼をクリックするとJANコードの順番に商品を参照できます。 
わかる範囲の情報を入力し▲▼をクリックすると一番近い情報から参照できます。例えば検索時、JANコードの
先頭からメーカーコードのみ入力することで対象メーカーの商品を順番に参照できます。 
▲▼で呼出可能なのは、自社で「支援データベース」に登録した未採用の商品です。 

・ 正確なJANコードを入力した後、Enterを押すことで対象商品を呼び出せます。 
呼び出しは「支援データベース」→「富士薬品データベース」→「基幹データベース」の順で検索し、いずれに
も登録されていない場合は「未登録です」を表示します。 

補足：「富士薬品データベース」、「基幹データベース」から呼び出した場合、売価，原価情報など一部の機密情
報は参照できません。 

◆入力について 
・ 青字項目は設定が必須です。 

・ 規格，入数，定価，製造中止に入力すべき情報が無い場合は、それぞれ半角大文字「X（エックス）」を指定する
ことで登録できます。 

・ などはいずれかを選択します。 

◆エラーメッセージについて 
・入力内容は仕様条件によりチェックします。無効な場合はエラーメッセージを表示し、正しく設定されるまで
登録できません。商品名称などは全角文字チェックが入っているため、半角スペースでもエラーとなるので注
意が必要です。 

◆複数の商品情報を一括で登録する場合 
・Excelファイル上でデータを入力し、まとめて登録することが可能です。 

UPロード・商品情報を利用ください。（P4参照）
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ＡＴＷ支援サービス・機能概要 

【メンテナンス・イメージ】イメージ画像を「支援データベース」へ登録・更新・削除します。 
【イメージ】 
・ スキャナやデジタルカメラで撮影した商品などのイメージ登録や登録済みイメージの確認、変更、削除が
可能です。登録できるイメージ面は、商品（正面，上面，側面，横正面，横上面，横側面），カタログの 
7面です。 

◆検索 
・ 登録対象商品を画面内の▲▼をクリックし呼び出します。 
正確なＪＡＮコードを入力した後、Enterを押すことで対象商品を呼び出せます。 
わかる範囲の情報を入力し▲▼をクリックすると一番近い情報から参照できます。 
例えばＪＡＮ検索時先頭からメーカーコードのみ入力することで対象メーカーの商品を順番に参照できます。 
参照可能な情報は自社で登録した情報のみです。 

・ 商品情報登録後、イメージ登録ボタンで当ウィンドウを表示した場合、あらかじめ商品が検索された状態で表
示します。 

◆登録のポイント 
・ 商品情報を登録している商品のみイメージの登録が行なえます。 

・ 元イメージ（左側）は余白部分を含んだイメージからトリミング(切り取り)し登録できます。 

・ 棚割画像は、比較的低解像度の画像で十分です。高解像度（数100KB以上）の画像をファイル呼出すると、イン
ターネットの回線状況によっては時間が掛かるので注意が必要です。 

◆きれいに取り込むためのポイント 
・切り取ったイメージ（右側）の大きさが、元イメージ（左側・スキャナなどで取り込んだ時のイメージ）のサイ
ズと同等となるよう取り込み時に解像度・ズームなどで調整してください。一番不適当なのは、切り取ったイメ
ージが元イメージより大きくなる場合です。 

◆イメージ登録状況 

◆複数の商品イメージを一括で登録する場合 
・予めトリミング（切り取り加工）したイメージファイルをもとに、まとめて登録することが可能です。 
棚ＰＯＷＥＲ・UPロード・イメージを利用ください。（P4参照）

呼出イメージ 

登録イメージ この範囲のイメージを採用

ドラッグ終点 

ドラッグ始点 

イメージは「支援データベース」→「富士薬品データベース」→「MDB センター」→
「プラネット」の順で検索し、該当イメージがあった場合は下記マークで表示します。

○：支援イメージ登録済
Ｆ：支援側には未登録だが、富士薬品側に登録済 
Ｍ：支援，富士薬品には未登録だが、ＭＤＢに登録済 
Ｐ：支援，富士薬品，ＭＤＢには未登録だが、プラネットに登録済 
×：いずれも未登録 
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ＡＴＷ支援サービス・機能概要 

【自社登録商品 ＵＰ・ＤＯＷＮロード】専用フォーマットファイルで商品情報を一括してＵＰ・ＤＯＷＮするための機能です。 

【ＵＰロード】 
・ 専用フォーマットのファイル（CSV，Excel95形式）を
利用し、データの登録を行ないます。 

・ 複数アイテムを一括で登録することが可能です。

・ 専用ファイルは、サイトの「参考資料」UPロード・商
品情報でダウンロードできます。 

・ 

【ＤＯＷＮロード】 
・自社が登録した全ての商品情報を出力します。 

※富士薬品で採用された商品は含まれません。 
採用済み商品は下記「自社登録採用商品DOWNロー
ド」で出力します。

【自社登録採用商品 ＤＯＷＮロード】登録済み商品で富士薬品で採用された商品を出力するための機能です。

・ 自社が登録し、富士薬品で採用された商品情報を
メンテナンス日付を指定し出力します。 

・ 出力できるのは、上記「商品情報・UPロード」で
使用するフォーマット（CSV，Excel95）＋基幹シ
ステム登録日・更新日、富士薬品データベースの
登録メンテナンス日です。 

【棚ＰＯＷＥＲ・ＵＰロード】外部にある棚ＰＯＷＥＲ形式の商品情報・イメージを取り込むための機能です。 

【イメージ】 
・ BMP，JPEGファイルを「支援データベース」に登録
します。 

・ プラネット，SPスクエア，OTCは一部の商品情報も
一緒に登録します。 

・ 他棚割システムのデータはプラネット，SPスクエア
形式を使用して登録します。 

・ 詳しくは、サイトの「参考資料」UPロード・イメー
ジ『イメージを一括で取り込む方法』を参照くださ
い。 

【棚ＰＯＷＥＲ】 
・ 棚ＰＯＷＥＲのマスターフォルダ内のデータを「支援
データベース」に登録します。 

・ 使用ＰＣに棚ＰＯＷＥＲをインストールしている場
合に有効です。 

・ 商品情報とイメージを一度に登録できます。 




