
買上点数を上げる 「棚割」の実務
　
愛
知
県
尾
張
地
区
は
価
格
に
対
し
て
非
常

に
敏
感
な
地
域
で
あ
り
、地
元
Ｓ
Ｍ
同
士
の

過
激
な
価
格
競
争
が
行
わ
れ
て
き
た
。そ
こ

へ
、岐
阜
県
か
ら
バ
ロ
ー
、和
歌
山
県
か
ら
オ

ー
ク
ワ
、滋
賀
県
か
ら
平
和
堂
な
ど
が
続
々

と
参
戦
。地
元
各
店
も
ピ
ア
ゴ（
ユ
ニ
ー
）を

筆
頭
に
新
規
出
店
や
業
態
変
更
と
さ
ま
ざ
ま

な
策
で
迎
え
撃
っ
て
い
る
。

　
こ
う
し
た
な
か
、大
正
11
年
創
業
の
老
舗

ヤ
マ
ナ
カ
は「
品
質・
鮮
度
の
向
上
と
安
定
」

「
ロ
ー
コ
ス
ト
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
創
造
」を

実
現
す
る
べ
く
、2
0
1
1
年
に
、精
肉・
鮮

魚
を
一
括
加
工
し
店
舗
へ
供
給
す
る「
し
お

な
ぎ
生
鮮
セ
ン
タ
ー
」を
名
古
屋
市
港
区
に

開
設
す
る
こ
と
を
決
定
し
た
。

　
一
般
的
に
Ｓ
Ｍ
で
は
、畜
産
物
や
水
産
物

に
関
し
て
は
各
店
の
畜
産
部
門
と
水
産
部
門

の
チ
ー
フ
が
発
注
し
た
原
体
を
店
内
バ
ッ
ク

ヤ
ー
ド
で
加
工
し
、販
売
し
て
い
る
。し
か

し
、ヤ
マ
ナ
カ
で
は
セ
ン
タ
ー
開
設
後
、必
要

な
原
体
を
商
品
部
の
バ
イ
ヤ
ー
が
発
注
し
、

加
工
作
業
は
セ
ン
タ
ー
で
一
括
し
て
行
う
。

　
そ
の
結
果
、店
舗
で
は
、原
体
の
発
注
作
業

も
バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
で
の
加
工
作
業
も
不
要
に

な
り
、棚
割
表
を
見
な
が
ら
オ
ー
プ
ン
棚
に

並
べ
る
だ
け
で
よ
く
な
っ
た
の
だ
。

　
各
店
舗
に
は
そ
れ
ぞ
れ
の
立
地
特
性
や
客

層
の
違
い
が
あ
る
が
、そ
の
棚
割
の
店
舗
別

修
正
ま
で
を
バ
イ
ヤ
ー
が
担
う
の
は
、作
業

が
あ
ま
り
に
も
膨
大
に
な
る
。

　
そ
こ
で
同
社
は
、こ
の
問
題
の
解
決
策
と

し
て
、2
0
0
0
年
問
題
対
応
時
以
来
の
付

き
合
い
で
あ
る
ア
イ
コ
ン
セ
プ
ト
に
畜
産・

水
産
の
棚
割
シ
ス
テ
ム
を
発
注
。生
鮮
商
品

の
棚
割
を
管
理
す
る「
店
Ｐ
Ｏ
Ｗ
Ｅ
Ｒ　
生

鮮・日
配
」を
導
入
し
た
。

曜
日
ご
と
に
過
去
デ
ー
タ
を

引
き
継
ぎ
可
能

　
導
入
研
修
や
テ
ス
ト
ラ
ン
を
経
て
、今
年

2
月
21
日
、し
お
な
ぎ
生
鮮
セ
ン
タ
ー
の
稼

働
と
同
時
に「
店
Ｐ
Ｏ
Ｗ
Ｅ
Ｒ　
生
鮮・
日

配
」が
走
り
出
し
た
。

　
ま
ず
、商
品
部
の
９
人
の
バ
イ
ヤ
ー
が
担

当
カ
テ
ゴ
リ
ー
ご
と
に
3
週
間
先
の
基
本
的

な
棚
割
表
を
作
成
し
、20
人
の
ト
レ
ー
ナ
ー

に
示
す
。ト
レ
ー
ナ
ー
は
、セ
ン
タ
ー
開
設
に

あ
た
っ
て
新
設
さ
れ
た
職
種
で
、
３
〜
５
店

舗
の
棚
割
と
運
営
の
技
術
的
サ
ポ
ー
ト
を
担

当
す
る
。店
舗
の
チ
ー
フ
経
験
者
が
多
く
、販

売
経
験
も
豊
か
。そ
の
経
験
を
活
か
し
て
、バ

イ
ヤ
ー
が
作
成
し
た
基
本
の
棚
割
表
に
各
店

ご
と
の
修
正
を
加
え
、1
週
間
分
の
レ
イ
ア

ウ
ト
を
作
成
す
る
。

棚
割
シ
ス
テ
ム
な
ど
の
開
発
・
販
売

を
行
う
ア
イ
コ
ン
セ
プ
ト
が
、
生
鮮
・

日
配
売
場
を
管
理
す
る
棚
割
シ
ス
テ
ム

「
店
Ｐ
Ｏ
Ｗ
Ｅ
Ｒ　

生
鮮
・
日
配
」
を

業
界
に
先
駆
け
て
開
発
し
た
。

愛
知
県
を
中
心
に
地
元
密
着
型
の
食

品
ス
ー
パ
ー
（
Ｓ
Ｍ
）「
ヤ
マ
ナ
カ
」
や
、

高
級
ス
ー
パ
ー
「
フ
ラ
ン
テ
」
な
ど
68

店
を
展
開
す
る
ヤ
マ
ナ
カ
は
、
フ
ァ
ー

ス
ト
ユ
ー
ザ
ー
と
し
て
同
シ
ス
テ
ム
を

導
入
。
こ
れ
を
武
器
に
、
配
送
と
店
舗

オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
効
率
化
を
図
る
抜

本
的
な
改
革
に
乗
り
出
し
て
い
る
。

導
入
事
例

生
鮮
食
品
を
日
替
わ
り
管
理

高
精
度
発
注
も
実
現

「
店
Ｐ
Ｏ
Ｗ
Ｅ
Ｒ　

生
鮮・
日
配
」で
バ
イ
ヤ
ー
が
作
成
し
た
基
本
の

棚
割
を
、ト
レ
ー
ナ
ー
が
各
店
舗
の
状
況
に
合
わ
せ
て
修
正
す
る
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買上点数を上げる 「棚割」の実務
　
発
注
は
棚
割
を
ベ
ー
ス
に
行
な
わ
れ
、必

要
な
量
の
原
体
が
セ
ン
タ
ー
に
入
荷
、加
工

さ
れ
る
。そ
し
て
、ト
レ
ー
ナ
ー
が
発
注
し
た

パ
ッ
ク
済
み
の
肉
や
魚
が
、セ
ン
タ
ー
か
ら

1
日
2
便
体
制
で
各
店
舗
へ
配
送
さ
れ
る
。

　
棚
割
表
は
曜
日
ご
と
に
区
切
ら
れ
、例
え

ば
し
ゃ
ぶ
し
ゃ
ぶ
用
牛
肉
は
週
末
に
フ
ェ
ー

ス
数
を
増
や
す
な
ど
、曜
日
ご
と
に
異
な
る

棚
割
設
定
が
可
能
。曜
日
別
に
設
定
し
た
重

点
商
品
を
翌
週
以
降
引
き
継
ぐ
こ
と
も
で
き

る
。

　
相
場
に
応
じ
た「
お
買
い
得
商
品
」に
つ
い

て
は
、あ
ら
か
じ
め
フ
ェ
ー
ス
を
確
保
し
て

お
き
、セ
ン
タ
ー
や
商
品
部
の
判
断
に
任
せ

て
商
品
を
送
り
込
ん
で
い
る
。

情
報
伝
達
機
能
に
も

大
き
く
期
待

　
「
店
Ｐ
Ｏ
Ｗ
Ｅ
Ｒ　
生
鮮・
日
配
」を
導
入

し
て
か
ら
4
カ
月
と
日
は
浅
い
が
、「
棚
割
が

い
か
に
重
要
で
あ
る
か
が
理
解
さ
れ
た
こ
と

が
最
大
の
成
果
」と
情
報
シ
ス
テ
ム
部　
情

報
シ
ス
テ
ム
担
当
マ
ネ
ジ
ャ
ー・
馬
場
克
彦

氏
は
強
調
す
る
。「
生
鮮
担
当
者
は
経
験
と
勘

に
頼
り
が
ち
。ロ
ス
を
出
さ
な
い
適
正
発
注

に
は
棚
割
が
不
可
欠
」だ
。陳
列
位
置
と
フ
ェ

ー
ス
数
に
よ
っ
て
販
売
実
績
は
驚
く
ほ
ど
変

わ
る
と
い
う
。

　
こ
の
ほ
か
、「
短
時
間
で
精
密・
正
確
な
棚

割
を
作
成
で
き
る
」「
分
か
り
や
す
い
陳
列
指

示
書
を
各
店
舗
の
パ
ソ
コ
ン
で
出
力
し
て
す

ぐ
使
用
で
き
る
」「
多
様
な
情
報
が
１
つ
の
画

面
に
表
示
さ
れ
適
切
な
判
断
を
下
し
や
す

い
」な
ど
の
点
も
メ
リ
ッ
ト
と
し
て
上
が
っ

て
い
る
。

　
導
入
は
3
店
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
徐
々
に

増
や
し
、今
年
10
月
に
は
畜
産
部
門・水
産
部

門
そ
れ
ぞ
れ
で
40
店
を
目
指
す
。ま
た
、生
鮮

に
限
ら
ず
パ
ン
や
豆
腐
と
い
っ
た
日
配
商
品

に
も
適
用
し
、店
舗
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
の
効

率
を
上
げ
て
い
く
考
え
だ
。

　
執
行
役
員　
情
報
シ
ス
テ
ム
部
長・
福
井

久
造
氏
は「『
店
Ｐ
Ｏ
Ｗ
Ｅ
Ｒ　
生
鮮・
日
配
』

は
E
O
B（
電
子
オ
ー
ダ
ー
ブ
ッ
ク
）に
つ
な

が
る
可
能
性
を
持
つ
シ
ス
テ
ム
。店
か
ら
紙

を
減
ら
し
た
い
当
社
に
と
っ
て
、期
待
が
大

き
い
。ま
た
、商
品
部
と
店
舗
を
双
方
向
で
つ

な
ぐ
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
ツ
ー
ル
と
し
て

の
機
能
も
あ
る
の
で
、当
社
の
掲
げ
る『
全
員

参
画
経
営
』実
現
に
も
力
を
発
揮
し
て
く
れ

る
だ
ろ
う
」と
期
待
を
寄
せ
る
。

　
「
し
お
な
ぎ
生
鮮
セ
ン
タ
ー
」と「
店
Ｐ
Ｏ

Ｗ
Ｅ
Ｒ　
生
鮮・日
配
」で
店
舗
バ
ッ
ク
ヤ
ー

ド
面
積
を
十
分
に
確
保
で
き
な
い
小
規
模
店

舗
の
出
店
も
可
能
に
し
た
ヤ
マ
ナ
カ
。「
店
Ｐ

Ｏ
Ｗ
Ｅ
Ｒ　
生
鮮・
日
配
」の
導
入
が
、昨
年

度
は
1
店
の
み
だ
っ
た
新
規
出
店
の
ペ
ー
ス

向
上
に
寄
与
す
る
可
能
性
も
あ
る
。

（右から）ヤマナカの執行役員　情報システム部長
福井久造氏と情報システム部情報システム担当マ
ネジャー馬場克彦氏。感覚に頼るのではない、定量
的な棚割の重要性を語る。
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売
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　（
2
0
1
1
年
3
月
期
）

店
　
舗
　
数
／�

ヤ
マ
ナ
カ
34
店
、フ
ラ
ン
テ
館
17
店
、フ
ラ

ン
テ
7
店
、ザ
・
チ
ャ
レ
ン
ジ
ハ
ウ
ス
10
店

従
業
員
数
／�

社
員
9
2
4
人

　
　
　
　
　
　
パ
ー
ト
タ
イ
マ
ー
2
5
6
8
人
　

「
店
Ｐ
Ｏ
Ｗ
Ｅ
Ｒ　

生
鮮
・
日
配
」の
棚
割
管
理
画
面
。使
い
や
す
さ
を

追
求
し
て
い
る

実
際
の
棚
割（
写
真
は
イ
メ
ー
ジ
）。ロ
ス
の
少
な
い
高
精
度
発
注

に
は
棚
割
り
シ
ス
テ
ム
の
活
用
が
欠
か
せ
な
い
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