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初期化について

棚ＰＯＷＥＲ新規インストール後「初期化しますか？」表示

・パソコンに棚POWER新規インストール後は、必ず「初期化」作業を行なっていただく必要があります。
・新規インストール時以外にも、棚POWERに何らかの問題が発生した場合「初期化しますか」メッセージが表示されることがあります。そのまま初期化を実行すると棚POWERの全データが
消えてしまいます。まずは環境設定に問題がないか確認してください。

既存データが存在する場合に「初期化しますか？」表示

新規インストール後、はじめて棚POWERをご利用いただく場合は、「初期化しますか？」

メッセージが表示されます。必ず「初期化」作業を行なってください。

①

「商品情報または商品イ
メージの初期化を実行
していません。初期化し
ますか？～」メッセージ
表示後、≪はい≫をク
リックしてください。

②

初期化用パスワー
ド「2222」を入力後、
≪実行≫をクリック
します。

棚POWER起動後、いづれかの
ボタンをクリックすると、初期化
確認画面が表示します。

③

確認メッセージが表示しま
す。続けて≪はい≫を2回
クリックしてください。

初期化が終了しました。
≪OK≫をクリックして終了
してください。

棚POWERに何らかの問題が発生している場合「初期化しますか？」メッセージが表示され

る場合があります。初期化を回避するために、環境設定に問題がないか確認してください。

①
メニューバー「ファイル」をクリック
後、「環境設定」をクリックします。
環境設定画面が表示します。

②

環境設定・［フォルダ］をクリッ
クします。次に、≪登録≫をク
リックすると、存在しないフォ
ルダパスが青く反転するので、
反転したフォルダを確認してく
ださい。

分類 商品情報のフォルダパスが青く反転しています。

×「C:¥Program Files¥TPOWER¥Data」
○「C:¥program Files¥TPOWER95¥Data」
正しいフォルダパスを指定しました。

分類、商品情報，ｲﾒｰｼﾞ（POP），売上情報，
モデル，什器，ｲﾒｰｼﾞ読込，外部初期，設
定保存ファイルのフォルダ指定先が正しい
ことを確認後、≪登録≫をクリックして終了
します。「初期化しますか？」メッセージが
消えたことを確認してください。

※注意
その他様々な原因、解消法が

あります。初期化を行なうと
データが削除されてしまうため、
そのままの状態でサポートセン
ターまでご連絡ください。
（TEL：0120-987-571）


