
絞込設定画面で「商品画像も削除する」を有効に
すると、商品画像も合わせて削除できます。

作業フォルダーは初期値
（Workフォルダー）の
ままで問題ありません。 
空き容量が足りない場合
のみ、変更してください。

棚パワー 検索

サポートセンター（通話料無料） ☎
WEBで使い方を
いつでも確認！

掲載された記事を許可なく第三者に転送・転載することを禁じます。

不要な商品情報を完全にパソコンから削除する 商品情報の修正をする

10:00～12:00 13:00～17:00

機能紹介 ～商品情報の管理について～

0120-987-571
発行…

で
お問合せメールアドレス

※土日・祝日はお休みをいただいております
受付
時間vol.122

2016.6.15

マスターに残っている論理削除情報の削除をしたい 商品画像が登録されていない商品を特定したい

商品情報に紐づく分類を一括で変更したい

棚割モデルに陳列されていない商品を削除したい

Copyright (C) 2016 CYBERLINKS  CO.,LTD.  All Rights Reserved.

マスターメンテナンスより商品情報を削除した場合、棚割モデル内に商品の陳列はできなくなりますが、パソコン内部には
削除情報としてデータが残っています。このデータはマスター整理の機能を使って完全に削除（物理削除）することができます。

1.棚POWERボタン（画面
左上の丸ボタン）をクリ
ックし、［マスター整理］を
選択します。

2.［マスター整理］タブを
クリックします。

3.削除したい情報のチェック
ボックスを有効にします。

4.［実行］をクリックし、確認
メッセージ［はい］をクリ
ックします。

棚POWERに登録している商品の中から、棚割モデル内に陳列していない商品だけを絞り込んでその情報を削除（物理削除）
することができます。この作業をすることによって、不要になった商品情報を一括で完全に削除することができます。

※一括削除をすると、削除した商品情報を復元することはできないので十分お気を付け下さい。

1.［マスターメンテナンス］－
［商品情報］－［一括削除］を
クリックします。

2.［絞込設定］より［指定モデル
外共通商品コード］タブを
選択します。

3. ［棚割モデル選択］より
必要な商品が陳列されて
いる棚割モデルをすべて
選択します。

4. ［実行］ボタンをクリック
します。

5. 選択した棚割モデルに陳列
されていない商品が一括で
削除されます。

棚POWERに登録している商品の中で、商品画像が登録されていない商品だけを特定して、その情報を出力する
ことが可能です。そうすることで、画像未登録の商品を簡単に調べることができます。

1.［データ移行］－［エクスポート］を選択します。
2. 出力情報に「商品情報」を選び、条件を設定します。
3. 出力条件を「全商品情報を対象とする」にして［詳細設定］をクリックします。
4.「商品画像が未登録の情報を対象にする」を有効にして［設定］を押します。
5.［次へ］で実行画面に移り、そのまま実行します。
6. 出力したファイルより、画像未登録の商品を確認します。

マスターに登録している商品情報の中でメーカーや品種などのコードが追加・変更になった場合、それに紐づく
商品の登録内容を一括で変更したいときは棚POWER の一括編集機能を使用すると簡単に変更できます。

（例．ミネラルウォーターのコードが「062700」から「062705」に変更された場合）
1.［マスターメンテナンス］－［商品情報］－［一括編集］－［一括編集（基本）］を選択します。
2.［絞込設定］－［商品分類］タブより対象の商品分類を選択します。
3.［一括設定］をクリックし、「項目」に「品種」、「処理内容」に「置換」を選択します。 
4. 検索文字列／置換文字列を選択し、［実行］をクリックします。
5. 一覧表示内のメーカーが変更されたのを確認後、問題なければ［登録］をクリックします。

参考

tp-support@cyber-l.co.jp



??

Q&Aサイトを更新しました。

ユーザーの皆様よりたくさんのお問合せをサポートセンターにいただいております。
このコーナーでは、その中からよくあるご質問を厳選してご紹介します。

毎月の売上情報を登録していますが、PCには数年前の売上情報など
必要なくなった情報も含まれています。そういった場合、ある期間
だけを指定し削除することはできますか？

はい、可能です。売上情報のメンテナンスをすることで、一部の期間データの
情報を削除することができます。手順をご案内します。

いいえ、マスターメンテナンスのユーザー定義という機能を使って、新たに
商品情報の項目を追加することができます。独自の項目を作りたいという
場合に有効活用いただけます。下記に手順をご案内します。

輸入商品を登録する際に、原産国も登録したいです。商品情報を登録
する際に原産国を登録する項目がないので、商品名に含めるしかない
でしょうか？

サポートセンターをご利用ください

よくあるご質問コーナー

受付時間 TEL FAX MAIL

Q.

A.

WEBでPDF公開中！ で棚パワーインフォメーション 検索 ユーザー ID：tp0316 パスワード：etyosn （いずれも全て半角小文字）

※ユーザー ID・パスワードは、口頭にてお伝えすることは控えさせていただいております。閲覧には、ユーザー IDとパスワードの入力が必要です。

棚POWER事業室専用サイトでもよくあるご質問を公開しています。操作中にエラーが出た場合や不明点があればご活用ください。  

棚POWER事業室専用サイトトップ  >>  ユーザーサポート  >>  Q&A（よくあるご質問）

棚POWERの操作に関する不明点や要望があればサポートセンターまでご連絡ください。
専任スタッフが皆様の作業をお手伝いいたします。

Q&A  

10:00～ 12:00
13:00～ 17:00 0120-987-571 06-6350-5866

設定手順 設定手順

Q.

A.

この度、ユーザーサポートメニューのQ&Aを更新しました。変更・修正を加えて更新した項目と合わせて、新たに追加された項目もありますので、操作が分からなくなった時や
操作内容を確認したい場合はぜひご活用ください。

出力桁数は登録する名称
の桁数よりも少ない桁の
設定はできません。同桁
数か多い桁数を入力して
下さい。

1.［マスターメンテナンス］－［詳細
設定］をクリックします。

2.［ユーザー定義（商品項目）］－  
［メンテナンス］を選択します。
3. 登録するNoを選び、画面下の
テキストボックスに任意の名称を
入力します。

4. 追加する項目の書式、桁数、出力
桁数を選択します。

5.［登録］ボタンを押して完了です。

1.［マスターメンテナンス］－［売上
情報］－［一括削除］－［売上情報］を
開きます。

2. 削除したい売上情報の区分と期間を
設定します。

3. 削除したい名称、コードを一覧より
選択します。（複数選択が可能です。）

4.［削除］ボタンを押して、対象の
期間を削除します。

5.確認メッセージが表示されますが、
［はい］で進んで、削除完了です。
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tp-support@cyber-l.co.jp

http://faq.tanapower.com/

棚POWERをご契約いただいている正規ユーザー様のみ、棚POWER事業室専用WEBサイトにて
「棚POWERインフォメーション」のPDFを閲覧・ダウンロードしていただけます。

正規ユーザー様のみに、閲覧に必要なユーザー IDとパスワードをお伝えしています。


